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'ﬁ,:’“ Apresentagao

A Auditoria Interna (AUDI) realiza avaliacbes e consultorias visando
adicionar ou preservar o valor organizacional e melhorar as operagdes do Supremo
Tribunal Federal (STF). Tem o propdsito de auxiliar o STF a alcancar seus
objetivos. Através da aplicagdo de uma abordagem sistematica e disciplinada, a
AUDI avalia e proporciona melhoria na eficacia dos processos de gerenciamento
de riscos, de controle e de governanca organizacional.

Neste contexto e em atendimento as melhores praticas de auditoria, a AUDI
apresenta o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), referente
ao exercicio de 2020, que comunica os trabalhos de auditoria interna executados
no exercicio pretérito, em decorréncia da implementacdo das acfes dispostas no
Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) do exercicio de 2020 e das
acoes incluidas de forma extraordinaria. O RAINT foi elaborado tendo como norte
as orientacdes normativas da Controladoria Geral da Unido (CGU)! e do Conselho
Nacional de Justica (CNJ)?, bem como os principios norteadores da Administracao
Publica Federal.

A AUDI registra que atuou com independéncia de modo que n&o houve
interferéncia externa que pudesse ter enviesado seus trabalhos ou suas
conclusoes.

Tenham todos uma boa leitura.

Brasilia, 30 de marco de 2021.

Armando Akio Santos Doi
Auditor-Chefe da Auditoria Interna

l.Instrucdo Normativa n. 09, de 09 de outubro de 2018, do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido/Secretaria Federal de Controle Interno, que dispde sobre o Plano
Anual de Auditoria Interna - PAINT e sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna -
RAINT das Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal e da outras
providéncias.

2. Resolucéo n. 309, de 11 de marco de 2020, do Conselho Nacional de Justica, que aprova as
Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario —

DIRAUD-Jud e d& outras providéncias.
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Conteudo do Relatdrio “

As melhores préaticas de auditoria, em especial, a Instrucdo Normativa N°
9/2018 - CGU, recomendam que a Auditoria Interna (AUDI) elabore um Relatério
Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), apresentando informagdes sobre a
execucao do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT)3 e a analise dos
resultados decorrentes dos trabalhos da AUDI.

Este relatério esta assim organizado:

1 Trabalhos previstos no PAINT Pag. 5
2 Detalhamento das Avaliagdes do PAINT Pag. 6
3 Trabalhos ndo previstos no PAINT Pag. 9
4 Status das avaliagdes néo previstas no PAINT Pag. 10
5 Recomendagdes 2020 e status das recomendacdes pos 2015 __ Pag. 11

6 Fatos que impactaram positiva ou negativamente a AUDI Pag 12

7 CapacitacOes realizadas pelos auditores internos Pag. 13

g Andlise da governanca, gerenciamento de riscos e controles internos do

STF Pag. 15
O | Beneficios Financeiros e N&o Financeiros Péag. 17
10 | Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade Pag. 22
11 | Melhoria da gestéo e da qualidade dos trabalhos Pag. 22

3. Os Levantamentos Integrados de Governancga Organizacional Publica realizados periodicamente
pelo TCU consideram a elaboragéo de planejamentos anuais de auditorias préaticas que fortalecem a
governanga.



1. Trabalhos previstos no

PAINT

As atividades planejadas pela AUDI para o exercicio de 2020 foram
consignadas no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) de 2020,
cuja execucao esta retratada no grafico a seguir:

Das 37 (trinta e sete) avaliacbes planejadas para o exercicio de 2020, 5
(cinco) precisaram ser substituidas em razdo da necessidade de adequacdo dos
trabalhos aos dispositivos da superveniente Instrucdo Normativa N° 84/2020 do
Tribunal de Contas da Unido que estabeleceu um novo modelo de prestacdo de
contas anual.

AVALIACOES PLANEJADAS - 2020 (AGREGADO)

81% CONCLUIDAS

B Concluidas B Em andamento B Substituidas

Em 2020, 81% das avaliagbes planejadas foram concluidas.



2. Detalhamento das
Avaliagoes do PAINT

As tabelas abaixo apresentam o detalhamento das avaliacdes previstas no
PAINT 2020 e seus respectivos status.

TIPO DE
AVALIACAO

SITUACAO

OBJETIVO DA AVALIACAO ATUAL

Os trabalhos relacionados a auditoria nas contas anuais tiveram por
finalidade assegurar que a prestacdo de contas dos administradores de recursos
publicos do STF expressaram de forma clara e objetiva a exatiddo dos
demonstrativos contabeis, a legalidade, a legitimidade e a economicidade dos atos
de gestdo subjacentes em todos os aspectos relevantes. Todas as avaliacdes

planejadas foram concluidas. ;




TIPO DE
AVALIACAO

SITUAGCAO

OBJETIVO DA AVALIACAO ATUAL

Em razdo da superveniéncia da Instrucdo Normativa TCU 84/2020, ja
mencionada neste relatorio, algumas auditorias precisaram ser revistas ou adiadas
para comportar avaliacdes relacionadas a prestacdo de contas do exercicio de 2020.

TIPO DE AVALIAGAO OBJETIVO DA AVALIACAO SITUAGAO ATUAL




TIPO DE AVALIACAO OBIJETIVO DA AVALIACAO SITUACAO ATUAL

Analisar a manifestacdo expedida pela Secretaria do Tribunal com

relagdo aos indicios apontados pelo TCU (via E-Pessoal). Agdo Continua

ACOMPANHAMENTO
Analisar a manifestacdo expedida pela Secretaria do Tribunal com

relagdo as determinagdes referentes aos atos sujeitos a registro] Acgdo Continua
pelo TCU (via Conecta).

Os acompanhamentos realizados, em sua maioria, possuem natureza
mandatoria, ou seja, obrigatorios por forca de lei ou da Constituicdo Federal. A
Auditoria Interna compete realiza-los, continuamente, durante todo o exercicio

financeiro.

TIPO DE AVALIAGAO OBJETIVO DA AVALIAGAO SITUAGAO ATUAL

Avaliar o grau de implementag¢do das recomendagdes da auditoria

na avaliagdo da cessdo de servidores no ambito do STF Sepels
Avaliar o grau de implementag¢do das recomendagdes da auditoria .
~ . " : Substituida
nas concessoes de ajuda de custo e auxilio-moradia no STF
MONITORAMENTO - - = = —
Avaliar o grau de implementacdo das recomendacdes da auditoria Concluida

de diarias e passagens no ambito do STF

Avaliar o grau de implementa¢do das recomendac¢des da auditoria
nas Demonstra¢gdes Contdbeis quanto aos controles internos Concluida
relacionados a sua elaboragao.

O monitoramento consiste na adocdo de acbGes a fim de verificar se as
medidas implementadas pelos responsaveis pelo processo auditado estdo de acordo
com as recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna ou com o plano de acéo
acordado e se aquelas medidas foram suficientes para solucionar a situagcao
apontada como inadequada. Dos 4 (quatro) monitoramentos previstos, foram
concluidos 3 (trés) e 1 (um) substituido para comportar os trabalhos da prestacao
anual de contas.

TIPO DE AVALIAGAO OBJETIVO DA AVALIACAO SITUAGAO ATUAL

Avaliar o impacto das EC 95/2016 na forga de trabalho do STF a Concluida
LEVANTAMENTO | Partir de 2020.
Avaliar a gestdo de desempenho do STF Substituida
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O levantamento é o instrumento de fiscalizacdo utilizado pela Auditoria
Interna para conhecer o funcionamento de sistemas, programas, projetos e
atividades do STF. Dos 2 (dois) levantamentos planejados, 1 (um) foi concluido e o
outro foi substituido em razdo da pandemia que gerou incerteza, a0 menos na
percepcdo da Auditoria Interna, quanto a adequabilidade do formato vigente da
gestao do desempenho dos servidores do STF.




k 3. Trabalhos nao previstos
no PAINT

Além das avaliacdes dispostas no PAINT 2020, foram propostas,
extraordinariamente, a realizacdo de mais 12 (doze) avaliacdes:

Das 12 (doze) avaliagbes ndo previstas para o exercicio de 2020, 2 (duas)
foram concluidas e 2 (duas) foram substituidas.

AVALIACOES NAO PREVISTAS - 2020 (AGREGADO)

66, 6% em andamento

M Concluidas B Em andamento [ Substituidas

Todas as 8 (oito) avaliagbes em andamento visam ao atendimento das
exigéncias da Instrucdo Normativa TCU 84/2020, ja mencionada, bem como das
disposi¢cbes da Decisdo Normativa TCU 187/2020, publicada em 10/9/2020, que
estabelece os elementos de conteudo do relatério de gestdo, ambas as normas,
relacionadas a prestacdo anual de contas.



4. Status das avaliagoes
nao previstas no PAINT

A tabela abaixo apresenta as avaliacbes ndo previstas originalmente no
PAINT 2020 e os seus respectivos status.

TIPO DE
AVALIAGAO

SITUAGAO

OBIJETIVO DA AVALIACAO ATUAL

JUSTIFICATIVA




TIPO DE
AVALIACAO

SITUACAO

OBIJETIVO DA AVALIACAO ATUAL

JUSTIFICATIVA

5. Recomendacgoes 2020 e
V status das recomendacgoes
nos 2015

A AUDI instituiu, a partir de janeiro de 2015, o acompanhamento permanente
da implementacdo das recomendagbes expedidas. Por meio desse
acompanhamento, a AUDI confere maior efetividade aos trabalhos de avaliagéo e
consultoria, minimizando possiveis atrasos nas implementacfes em decorréncia de
mudancas de gestao e de troca de gestores do Tribunal.

RECOMENDAGOES EMITIDAS 2015-2020

9%

M Implementadas B Em implementagdo [ Ndo monitoradas Ndo implementadas

Foram emitidas, pela AUDI, entre 2015 e 2020, 898 (oitocentos e noventa e
oito) recomendacfes dentre as quais 75% foram implementadas pela Administracao
do Tribunal. Esse percentual pode ser considerado satisfatorio e indicar que as
recomendacdes sao factiveis, em sua maioria.



Em 2020, a Auditoria Interna emitiu 55 (cinquenta e cinco) recomendacodes.

RECOMENDAGOES EMITIDAS 2015-2020

55

843

= 2015-2019 2020

O monitoramento das recomendacdes emitidas em 2020 sera realizado no
exercicio de 2021 e seguintes.

6. Fatos relevantes que

impactaram positiva ou
negativamente a AUDI

Como fatos que impactaram os trabalhos da AUDI durante o exercicio de
2020, cita-se:

* Covid-19: A pandemia alterou significativamente o formato de trabalho da
Auditoria interna de integralmente presencial (modelo tradicional) para
plenamente remoto, aproximando, assim, os métodos utilizados daquilo que hoje
se convencionou chamar “auditoria remota”. A AUDI mudou algumas de suas
rotinas e, com as boas condicdes de trabalho oferecidas pela Administracédo, tais
como, plataformas de chat, videoconferéncias e treinamentos, implementou o
planejamento diario de acBes — daily, as reunides virtuais, o gerenciamento de
tarefas por planilhas eletrbnicas, ciclos de atividades etc. A qualidade dos
relatérios, a eficacia da atuacdo e o compromisso dos servidores ndao foram
afetados razéo pela qual € possivel inferir gue a AUDI conseguiu se adaptar aos
novos tempos impostos pela pandemia.

* Novo formato da prestagcdo Anual de Contas: A Instrugdo Normativa 84/2020 —
TCU introduziu novo regulamento para a prestacdo e a tomada de contas na
Administracdo Publica Federal. No processo de prestacdo de contas, a AUDI
compete a realizacdo da auditoria nas contas. Até o exercicio de 2019, a auditoria
nas contas era executada predominantemente no primeiro semestre de cada
exercicio. Com o advento da IN 84/2020-TCU passou a ser realizada no segundo
semestre. A AUDI precisou revisitar o PAINT 2020 aprovado e sobrestar e
substituir avaliagdes previstas no plano proposto para o 2° semestre.



7. Capacitagoes realizadas

pelos auditores internos

Com o objetivo de aprimorar suas atividades e proporcionar conhecimento
gue agregue valor as atividades, a AUDI, com base na Resolucdo n°® 542/2015, que
dispde sobre as prerrogativas, as responsabilidades, a competéncia e a atuacédo da
Auditoria Interna do STF, buscou capacitar continuamente de seu quadro de
pessoal. Foram 524 (quinhentos e vinte e quatro) horas de treinamento, 39 (trinta a
nove) treinamentos e 16 (dezesseis) auditores capacitados.

Carga Horaria
da Tema da Capacitagao
Capacitagao

Qtd
Auditores

Capacitagoes Realizadas

Consulta a Dados Gerenciais do STF usando o
Qlik Sense® Enterprise e Desktop - do nivel 6 8
basico ao intermediario - Turma 1

Consulta a Dados Gerenciais do STF usando o
Qlik Sense® Enterprise e Desktop - do nivel 7 8
basico ao intermediario - Turma 2

Técnicas de auditoria assistida
por computador

Técnicas de auditoria assistida
por computador

Comunicagdo verbal e ndo

Equipe Officeless - Turma | 2 7 verbal

Viva Bem - Palestra Neurociéncia da felicidade:
estratégias para enfrentar crises

Viva Bem - Palestra online - Cultivando a
serenidade na crise: aula online de Mindfulness
Capacitagdo para Gestores e Fiscais de
Contratos - Elaboragdo de Instrumentos de 2 16
Medicdo de Resultado na Pratica

Inteligéncia emocional

Inteligéncia emocional

Aquisicdes e Contratagoes
Publicas

Trabalho: figue por dentro dessa entrega

Reflexdes Sobre Etica e o Cédigo de Etica do STF 1 3 Ceticismo profissional

Reforma Previdenciaria - Entenda o que mudou 1 4 Direito Previdenciario

Viva Bem - Palestra online - Planejamento e

organizagdo para o bem-estar financeiro (para 1 2 Planejamento e organizagao

tempos de crise e de bonanca)

Planejamento de compras publicas com a

formalizacdo do termo de referéncia/ projeto s ~

basico e adogdo do sistema de registro de| 1 16 Agu@goes e ContratacGes
. Publicas

pregos, de acordo com as novas diretrizes do|

Dec. Federal n? 10.024/2019

PDG 2020/2021 - Eal? - Gest3o de Riscos: uma 1 99 Gestio de Riscos

abordagem descomplicada (turma 1)

Cidadania Corporativa 2020 - Treinamento em

servico - Novo Modelo de Gestdo Integrada das 13 5 Softwares corporativos afetos|

Atividades e o uso da ferramenta Microsoft a gestdo do Tribunal

Teams

PDG 2020/2021 - Lideranga Officeless (EaD) - 3 13 Planejamento e condugdo de

Turma Il reunioes

Cidadania Corporativa 2020 - Treinamento em

servico - Dimensionamento da Forca de 12 1 Gestdo de Pessoas
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Carga Horaria

Capacitagoes Realizadas Q.td da Tema da Capacitacdo
Auditores o
Capacitacao
Cidadania Corporativa 2020 - Treinamento em .
. . Softwares corporativos afetos|
servico - Langamento do Sistema eGesp e do 8 2 . - .
i a gestdo do Tribunal
Portal do Servidor
PDG 2020/2021 - Lideranca Officeless (EaD) 6 13 Planejamento e conducdo de
reunides
PDG 2020/2021 - A saude mental do lider e de A .
. . 5 1 Inteligéncia emocional
sua equipe em tempos de pandemia
PDG 2020/2021 - Transformagdo digital,
transformacgdo cultural - os impactos do novo 4 1 Visdo Sistémica
cenario na Administragcdo Publica
PDG 2020/2021 - Lideranca Officeless (EaD) - 1 13 Planejamento e condugdo de
Turma lll reunides
PDG 2020/2021 - EaD - Semeando Novos|
Lideres - Modulo Lider de Pessoas (EaD 1 24 Lideranga
autoinstrucional)
Atua.llzagac’> JL.JrIdlca - Regime Juridico do 1 60 Gest3o de Pessoas
Servidor Publico Federal
Reaprendizagem Criativa 1 20 Gestdo de Pessoas
IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria 5 16 Auditoria e Controle
Interna
Prestacdo de Contas - nova regulamentacéo - IN L
TCU 84/2020 1 2 Auditoria e Controle
Inteligéncia Emocional - aprimore a gestdo de
suas emogOes para tomar decisGes mais 1 2 Inteligéncia emocional
equilibradas
Q Papel das IPPF n§ consolidagdo da auditoria 1 ) Auditoria e Controle
interna e no fortalecimento da governanca
Webinar "Novo modelo das 3 Linhas de Defesa 1 ) Auditoria e Controle
do I1A 2020"
Webinar "Inteligéncia Artificial e Data Analytlfs 1 ) Auditoria e Controle
na quarentena e no futuro com o novo normal
Técnicas de Criatividade 1 6 Gestdo de Pessoas
Ciclo In.tﬁegr.agao dos.CoPtroIes: Gestdo de Riscos| 1 ) Auditoria e Controle
- Experiéncias e Avaliacdes
SRE — —
62 Férum de Boas Praticas de Auditoria e 1 10 Auditoria e Controle
Controle Interno
Ciclo Integracdo dos Controles: Auditoria 1 )
baseada em Dados e Evidéncias
. . o icaca I a
Storytelling e Design de Apresentagdes 1 10 SIUIEEEE . VEiel @ Okl
verbal
Ciclo: Integracdo dos Controles - Do
Distanciamento Presencial a Aproximagdo 1 2 Auditoria e Controle
Digital: Futuro da Audi
Pers'pec.tlvas, insights e skills necessarios para 1 ) Auditoria e Controle
auditor interno em 2021
Atualizagdo do modelo de trés linhas: 1 ) Auditoria e Controle
performance, controle e governanca
Viva Bem - Palestra online - Atitude de Campedo 1 2 Inteligéncia emocional
RelagGes Internacionais: teoria e historia 1 60 RelagGes Internacionais
Dl,rel.to AdTmIStr.atl\,/o. aplicado 3 ”Gestao 1 160 Direito Administrativo
Publica: NogGes, Principios e Responsabilidades




8. Analise da governanga, a
gerenciamento de riscos e a
controles internos do STF

Os processos de governanca, gerenciamento de riscos e controles internos,
sabidamente, sdo complexos, extremamente dindmicos e sensiveis a mudangas no
ambiente corporativo e externo. Por esse motivo, a AUDI busca, por meio de suas
avaliacOes, induzir melhorias nesses processos. Os principais trabalhos de 2020
voltados para o aprimoramento da governancga, gerenciamento de riscos e controles
internos foram:

Auditoria — Avaliagao da Gestao de Precatdrios e Requisi¢coes de Pequeno Valor

Objetivo: Avaliar a adequagdo e suficiéncia dos controles internos implantados nesse
processo de modo a verificar se os riscos relacionados estdo sendo mitigados de forma a
assegurar a conformidade e a eficiéncia das operagdes.

Achados: Processo empirico ndo estabelecido formalmente; auséncia de defini¢ao clara de
funcdes e responsabilidades e deficiéncia no fluxo de comunicagdo, sem modelos de
documentos padronizados.

Riscos: Prejuizos financeiros e sociais; desconformidade com a legislacdo; morosidade e
retrabalho e riscos a imagem.

Propostas de melhoria: Edicdo de normativo regulamentador da matéria; contratacdo de
instituicdo financeira para operacionalizar a gestdo de recursos; implementacdo de
modelos de formuldrios e documentos; implementacdo do controle de pagamento
respeitando as preferéncias legais e a cronologia; divulgacdo das informacgées relativas a
precatérios no portal do STF; capacitacdo dos servidores; definicdo de unidade para
realizacdao de calculos judiciais; estabelecimento de rotina de atualizacdao de valores a
serem incluidos na proposta orcamentdria anual; estabelecimento de um conjunto de
instrucdes para o acompanhamento da disponibilizagdao dos créditos e para a execugao de
pagamentos.

Auditoria — Avaliagdo do processo de contratacdo direta realizado mediante dispensa de

licitagdo — Mddulo de Jurisdigao Extraordinaria

Objetivo: Avaliar a regularidade dos procedimentos de contratacdo direta realizados
mediante dispensa de licitacdo, especificamente para aquisicdo de solucdo denominada
Moddulo de Jurisdicdao Extraordinaria por meio de encomenda tecnoldgica.

Situagao atual: O Relatdrio Preliminar foi emitido e encontra-se em processo de revisao
pelo Auditor-Chefe.

Expectativa: Espera-se que a auditoria possa contribuir com a gestdo evidenciando a
importancia do balizamento dos procedimentos, em contratacdes futuras, a partir das
referéncias utilizadas pela equipe de auditoria, quais sejam: as boas praticas e orientacoes
emanadas pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada e pelo TCU.



Levantamento — Avalia¢do do impacto da Emenda Constitucional 95/2016 na for¢a de

trabalho do Tribunal

Contexto: A EC 95 estabeleceu um limite de gastos para as despesas primarias dos érgaos
da Administracdao Publica Federal por um periodo de 20 anos. Neste cendrio de recursos
limitados, as despesas com pessoal e as despesas com investimentos sdo concorrentes.
Aproximadamente, 70% do orcamento anual do STF é destinado para o custeio das
despesas de pessoal, de modo que acréscimos significativos neste grupo de despesa acaba
reduzindo perigosamente a disponibilidade orcamentaria para realizagdo de investimentos
e vice-versa. O provimento de cargos decorrentes de aposentadorias tende a aumentar a
despesa com pessoal: a Unido tem que arcar com os proventos do aposentado e com os
vencimentos do nomeado. H3, hoje, na Unido, uma forte tendéncia de reducdo do quadro
de servidores em virtude do ndo provimento das vagas decorrentes de aposentadoria.

Achados: inexisténcia de uma ferramenta prépria que projete, de forma dindmica, o
guantitativo de aposentadorias que poderdo ocorrer, no 6rgdao, ou na unidade de
lotacdo, ou por especialidade do cargo.

Riscos: adocdo de estratégias equivocadas de recomposicao da forca de trabalho.

Artefato entregue pela Auditoria: aplicativo para projecao de aposentadorias no periodo
de vigéncia das limitacdes impostas pela Emenda Constitucional 95/2016.

Auditoria — Avaliagao da Canal de interlocu¢dao do STF com a sociedade, em relagao aos

servigos de Ouvidoria e de atendimento a LAl

Objetivo: Avaliar se o canal de interlocu¢do do STF com a sociedade em relagdao aos
servigos de ouvidoria e de atendimento a Lei de Acesso a Informacao é eficaz e se atende
aos preceitos de transparéncia passiva dispostos na legislagdo aplicavel.

Achados: As principais constatagdes levaram a concluir que o canal de atendimento aos
usuarios dos servicos prestados pelo STF ndao esta adequado aos padrdes das ouvidorias
governamentais, pois ndao apresenta alguns requisitos essenciais, a exemplo de nao estar
vinculado diretamente a autoridade maxima do STF, ndo utilizar a nomenclatura
“ouvidoria” e nao dispor do cargo de ouvidor. Ademais, as suas competéncias estao
defasadas em relacdo a legislacao federal, bem como em relagao as boas praticas de
outras ouvidorias publicas, e também ndo contemplam servicos de ouvidoria interna.

Riscos: Potencial prejuizo a comunicac¢do entre o cidadao e o STF.

Propostas de melhoria: a criacdo da funcdo de Ouvidor, a vinculagcdo hierarquica a
Presidéncia, a implementacdao da nomenclatura “Ouvidoria”, a revisdo normativa para
atualizagdo das competéncias da Central do Cidadao, a implementagdao de uma ouvidoria
interna, o aperfeicoamento do portal do STF, a parametrizagdo do novo sistema, a
elaboracdo de novos modelos para os seus relatérios gerenciais e o encaminhamento de
relatério trimestral para a Presidéncia do STF, com informagdes e sugestdes que
possibilitem o aperfeicoamento dos servicos do Tribunal. As propostas estdo sendo
implementadas pelas areas responsaveis.



9. Beneficios Financeiros e

l Nao Financeiros

Na linha das boas praticas apregoadas pelo TCU para toda a Administracéo
Plblica, a AUDI buscou aferir os beneficios resultantes de sua atuacdo. A
sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e beneficios da atividade de
auditoria interna governamental do Poder Executivo Federal conceitua:

» Beneficio: impactos positivos observados na gestdo publica a partir da
implementacdo, por parte dos gestores publicos, de orientacdes e/ou
recomendacdes provenientes das atividades de auditoria interna.

* Beneficio Financeiro: beneficio que possa ser representado monetariamente e
demonstrado por documentos comprobatorios, preferencialmente fornecidos pelo
gestor, inclusive decorrentes de recuperacao de prejuizos.

* Beneficio Nao Financeiro: beneficio que, embora ndo seja passivel de
representacdo monetaria, demonstre um impacto positivo na gestdo de forma
estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e
aprimoramento de normativos e processos, devendo sempre que possivel ser
guantificado em alguma unidade que ndo a monetaria.

Os beneficios podem ser:

* Potencial: beneficio decorrente de orientacdo e/ou recomendacdo cujo
cumprimento ainda néo foi verificado.

+ Efetivo: beneficio decorrente do atendimento comprovado a orientacdo e/ou
recomendacao da Auditoria Interna, com real impacto na gestao publica.

Foram apurados pela AUDI:

Beneficios Nexo causal Economia estimada anual

Financeiro Efetivo Reducdo de custos R$ 324.677,00
decorrente de
recomendacdo da Auditoria
Interna:  eliminagdo  do
adicional de deslocamento,
que ficou explicitamente
coberto pelo valor da didria.
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Ndo Financeiro Efetivo  Cessdo de Servidores
Implementagdo de politicas para a cessao de servidores com a
publicacdo da Resolugdo STF 659/2020, que estabeleceu
mecanismos para preservar o quadro de pessoal do STF, tais como:

* Definicdo da graduagao minima dos cargos e das fungdes para
0s quais os servidores do STF possam ser cedidos.

* Exigéncia de declaragdo explicita, clara e congruente do motivo
da cessao.

* Estabelecimento de percentual maximo permitido para a cessao
dos servidores de cargos, por especialidade.

Aperfeigoamento dos controles internos referentes ao processo de
trabalho relativo a cessdo de servidores com:

* Melhoria da instrugao processual.

* Obrigatoriedade da apresentacao do demonstrativo dos custos
envolvidos com a cessao de servidor.

* Manifestacdo do titular da unidade de lotacdo quanto aos
impactos decorrentes da cessao de servidores.

Ndo Financeiro Efetivo  Concessao de Passagens e Diarias

Melhoria do processo de trabalho relativo a concessdo de
passagens e didrias (processo SElI 009663/2016) e respectivos
pontos de controle, com:

* Inclusdao do procedimento para revisao de planilhas de calculo;

* Aperfeicoamento de formularios de solicita¢ao;

* Melhoria da instru¢do processual referente a concessao de
passagens e diarias;

* Formalizagao do seu fluxo de trabalho;

* Avaliacdo da pertinéncia e comprovacao da veracidade das
justificativas apresentadas na RPD;

* Definicdo de prazo minimo para a requisicao de passagens;

* Estabelecimento de critérios objetivos para a aquisicdo de
passagens;

* Segregacao de fungdes de solicitacao e autorizagao;

* Previsdo de desconto em folha para restituicdo de didrias nao
utilizadas;

* Comprovagdo da efetiva realizacdo da atividade/servico que
justificou a concessao de passagens e didrias;

* Exigéncia da justificativa prévia para os casos de assisténcia
direta que exija acompanhamento em tempo integral e
hospedagem no mesmo local;

* Comprovagcao da efetiva assisténcia em tempo integral e da
hospedagem no mesmo local da autoridade assistida; e

* Vedacgdo para recompra de moeda estrangeira pelo STF.



Nao Financeiro Gestdao Orcamentdria, Financeira e Contabil

Potencial
Edicdo de Norma que disponha sobre Gestdo de Precatdrios e

Requisicbes de Pequeno Valor no STF (PA SEI 011879/2019)
abordando:

* A definicdo do tramite do processo, com insercao da atividade
de expedicao do Termo de PRC e RPV;

* A definicao das responsabilidades e competéncias das unidades
envolvidas no processo, especialmente quanto a expedicdo e
controle (registro, numeragao e acompanhamento);

* A definicao das responsabilidades e competéncias das unidades
envolvidas no processo, especialmente quanto ao controle de
recursos destinados ao pagamento de PRC e RPV e da inclusao dos
valores atualizados de PRC na proposta orcamentaria;

* A definicdao das responsabilidades e competéncias das unidades
envolvidas no processo, especialmente guanto ao
acompanhamento sistematico da disponibilizacdo dos créditos e
do pagamento de PRC e RPV, com fixagao de prazos e
procedimentos;

* A definicdo das responsabilidades e competéncias das unidades
envolvidas no processo, especialmente quanto a realizacdo dos
calculos a serem requeridos;

* As informagGes necessdrias para a requisicdo de Precatérios e
RPV no STF (constar em anexo modelo de formuldrio padrao de
requisicdo);

* Os casos de preferéncias, observando-se as determinagdes
legais (constar em anexo modelo de Pedido de Preferéncia); e

* A divulgacao das informagdes relativas aos Precatérios no Portal
do STF.

Formalizacdo da contratacdao da Instituicdo Financeira, com a
devida obediéncia aos ditames legais relativos as contratacdes da
administracao publica, incluindo, no minimo, clausulas que facam
cumprir as obrigacdes dispostas na Lei n.2 13.463/2017.

Adocdo do Formuldrio Padrao de Requisicdo a ser elaborado pela
Secretaria Judiciaria, como instrumento de consolidacdo das
informagdes necessarias a expedicdo de precatérios e RPV, de
forma similar ao Oficio Precatdrio previsto na Resolugdao CNJ n.2
303/2019.

Inclusdo do formulario padrao de requisicdio elaborado,
independente da publicacdo da Norma da Gestdao de PRC e RPV,
nos sistemas judiciais utilizados no processo de Precatério e RPV,
visando ao preenchimento pela parte e ratificagdo/retificacdo por
parte dos Gabinetes dos Senhores Ministros.



Nao Financeiro Efetivo  Elaboragdo de modelo de formuldrio padrdao de requisi¢cdo, nos
moldes do utilizado pelo TIDFT (Anexo Il - Requisicio de
PRECATORIOS - TIDFT), de preenchimento obrigatério, contendo as
informacgdes para emissao de Precatdrios e RPV por este Tribunal.

Elaboragao de modelo de Termo de Precatério e de Termo de RPV,
de modo a ser utilizado na atividade de expedi¢ao do instrumento
de pagamento, tendo por base os formuldrios modelos utilizados
no STJ, documentos SEI (1121938) e (1121941).

Elaboracdo de modelo Pedido de Preferéncia, a fim de
disponibilizd-lo no site do STF para utilizagdo das partes do
processo, tendo por base o utilizado pelo CNJ (documento SEI
1121931).

Abertura de processo administrativo para pagamento de PRC e
RPV, tendo por fundamento a cépia do despacho condenatdrio do
Ministro Relator, anexados o Formulario Padrdo de Requisicdao e
demais documentos comprobatdrios.

Disponibilizagago no site do STF do modelo de Pedido de
Preferéncia elaborado e de Formuldrio Padrdo de Requisicdo,
promovendo a utilizagdo desses pelas partes do processo,
independente da publicacdo da Norma Interna de regulamentagao
da Gestao de PRC e RPV.

Adog3ao dos modelos de Termos de PRC e de RPV elaborados, a
serem utilizados na atividade de expedi¢cao do instrumento de
pagamento, independente da publicacdgo da Norma Interna de
regulamenta¢ao da Gestdao de PRC e RPV.

Implementacdo de controle simplificado (planilha eletronica) para
registro dos precatérios e RPV’s expedidos pelo Tribunal que
possibilite o estabelecimento da ordem de pagamento
(respeitando as preferéncias legais e a cronologia das requisicdes),
bem como o acompanhamento das demais etapas do processo
(gerenciando os prazos e providéncias a serem adotadas).

Inclusdao de informacgdes relativas aos precatérios no Portal de
Internet do STF, nos moldes existente no TIDFT, com divulgacdo da
lista atualizada de precatdrios expedidos.

Definicdao de unidade que disponha de servidores da especialidade
Contabilidade ou que detenham conhecimentos técnicos para
realizacao de calculos judiciais requeridos no processo de gestdo
de PRC e RPV, respeitando-se a segregacao de funcgdes.



Nao Financeiro Efetivo Promogao de capacita¢do dos servidores das unidades envolvidas:

* Na gestdo de precatorios
* Na realizagao dos calculos judiciais requisitados nos processos
de PRC e RPV

Realizagdo pela gestdo da atualizagdo monetaria dos valores de
precatoérios a serem incluidos na proposta orcamentaria até 12 de
julho do ano corrente.

Estabelecimento de conjunto de instru¢des para acompanhamento
da disponibilizacdo dos créditos e para a execug¢ao dos pagamentos
de PRC e de RPV, fixando prazos razodveis que garantam a
celeridade da quitacdo dessas obrigacdes (obedecendo a ordem
cronolégica de pagamentos) e procedimentos para comunica¢ao
das agdes realizadas neste processo.

Constituicdo de equipe de servidores que auxilie na analise das
aquisi¢des de softwares registrados no SIAFI no periodo de 2011 a
2017.

Elaboracdo de Plano de Ac¢do que contemple a definicdo de
critérios e prazos razoaveis para conclusao de seus trabalhos.

Nao Financeiro Efetivo  Accountability

Aperfeicoamento da estrutura do canal disponibilizado para os
usuarios dos servicos do STF registrarem seus pedidos de acesso a
informagdes e manifestacdes tipicas de ouvidoria.

Melhoria dos processos de trabalho relativos aos servicos de
atendimento aos usuarios.

Aperfeicoamento da divulgacdo dos dados consolidados dos
atendimentos nos padrdes recomendados pelas boas praticas em
ouvidorias publicas.

Melhoria do site “Transparéncia e Prestacdo de Contas do STF”,
transformando-o em adequado instrumento para a prestacao de
contas por parte dos dirigentes do Tribunal, bem como para o
estabelecimento do respectivo processo de trabalho no ambito do
STF, visando atender as exigéncias do novo modelo estabelecido
pela IN 84/2020 do Tribunal de Contas da Unido.



10. Programa de Gestao e 0
Melhoria da Qualidade AN

A AUDI esta desenvolvendo o seu Manual do Programa de Gestédo e Melhoria
da Qualidade da Auditoria Interna que se encontra em fase final de elaboracao.
Espera-se que ainda no 1° semestre de 2021 esse projeto seja concluido.

Esse programa € um instrumento a ser utilizado e operacionalizado pela AUDI
para identificar o estado atual da qualidade do exercicio da funcéo auditoria interna,
sinalizar corre¢cbes na direcdo com vistas a atingir um nivel mais adequado de
maturidade e possibilitar o estabelecimento dos passos a serem seguidos para o
alcance da exceléncia.

11. Melhoria da gestao e
“ da qualidade dos

trabalhos

A AUDI trabalha na elaboragdo dos seguintes projetos de melhoria de seus
processos internos:

* Manual de Auditoria;

* Manual do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade;

* Manual sobre a Elaboracdo do Plano Anual de Atividades da AUDI —
PAINT,

+ Sistemética de contabilizacdo de beneficios advindos de avaliagbes e
consultorias;

» Sistema de tecnologia da informacao para apoiar as atividades da AUDI; e

* Programa de Desenvolvimento de Competéncias da AUDI.

A expectativa € promover a melhoria continua dos processos de trabalho, dos
produtos gerados, da eficacia e da eficiéncia da atividade de auditoria.

Brasilia, 30 de marco de 2021

Armando Akio Santos Doi
Auditor-Chefe da Auditoria Interna

22



